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OBJETIVOS
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*DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA PARA LA SOLUCION
DE CONFLICTOS EN EL AMBITO ESCOLAR
A PARTIR DE LA ALTERNATIVIDAD COMO
HERRAMIENTA
*BRINDAR A LOS JOVENES ESTRATEGIAS QUE LE
PERMITAN ASUMIR EL CONFLICTO INTERPERSONAL
DESDE UNA PERSPECTIVA
CREATIVA, A PARTIR DEL DIALOGO, LA CONCERTACION Y
EL RESPETO POR LA DIFERENCIA
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PROGRAMA DE GESTION DEL j\%
CONFLICTO @)

ABOREDSA& ELADE LA DESARROLLO DE
ESPACIOS
ACUBRDO CON SU pARS
SENSIBILIZAR E
INTEGRAR
A LA COMUNIDAD
HORIZONTE

VALORATIVA DE DE ENCUENTRO
EDAD Y GENERO
SENTIDO
NECESIDAD DE
‘ TRASCENDER EL
METODOS ALTERNATIVOS PARA CONCEPTO DE
RESOLVER LOS EDUCACION
CONFLICTOS TRADICIONAL A UN
INCIDIENDO EN EL CRITERIO DE

DESARROLLO DE FORMACION
HABILIDADES INTEGRAL
SOCIALES

DE COMERCIO DE BOGOTA
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA ©



CARACTERISTICAS DEL. PROGRAMA —

Intervencion.
Prevencion.
* ; N Holistico.
- % ; Con perspectiva de
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resultado.

Transversal al curriculum.



POBLACION PARTICIPANTE

DIRECTIVOS
Rector
coordinadores
ESTUDIANTES
Primaria

Secundaria

RED
CONVERSACIONAL
PADRES DE
FAMILIA
EQUIPO
cCB

[

DOCENTEf
Basica
secundaria

PERSONAL
ADMINISTRATIVO
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CONDICIONES MINIMAS PARA ;\?
INSERTAR EL PROGRAMA

Analisis de los { . Apertura a espacios

criterios académicos y
de intervencion administrativos
en el al interior
colegio de la institucion

Elaboracion de
un contrato

eNo. De personas

responsables del -
programa (Com. Inter) Voluntariedad
Prioridades

estratégicas

eCobertura

eNiveles de
escolaridad
eTipos de
mecanismos

por la institucion
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MOMENTOS DEL PROGRAMA ;\E

DIVU LGACIC:)N E APRECIACION DE
INSERCION LA

CONCERTACION

CONFLICTIVIDAD

SOSTENIBILIDAD EVALUACION

DIALOGICA

ESTRATEGIAS PARA ESTION DEL CONFLICTO

ADMINISTRACION Y INTERPERSONAL ESCOLAR
GESTION

DEL CONFLICTO
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APRECIACION DE LA
CONFLICTIVIDAD

OBJETIVO

Comprender el sistema vigente de gestion del conflicto a partir de la
Identificacion de su dinamica al interior de la escuela, los actores
Involucrados, la multicausalidad del conflicto y las posibilidades de
generar un cambio en esta conflictividad.

METODOLOGIA

Se desarrolla en cuatro estrategias participativas, con talleres semi-
estructurados que giran alrededor de los intereses propios del momento
vital del joven y que permiten desde un contexto de confidencialidad
acceder a las diferentes premisas en relacion al conflicto en contextos
como la familia, la sociedad, la escuela, el grupo de pares.
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FORMACION
OBJETIVO

Posibilitar escenarios de dialogo reflexivo que permita a los actores
Involucrados desarrollar habilidades a nivel personal, reconocer
premisas y posturas en relacion al conflicto, su abordaje y
participacion, para co-construir nuevos significados y comprensiones
que propicien dinamicas de relacion enmarcadas en contextos de
concertacion y respeto por la diferencia.

METODOLOGIA

Se desarrolla a partir de la apuesta por la narrativa desde una episteme
socioconstruccionista, que permite acceder al sistema de creencias y al
mundo de sentidos construidos a partir de la experiencia individual y
colectiva de los actores. Es asi como se apela a los textos (literatura,
cine, cronicas periodisticas, entre otros) como estrategia para acceder
y movilizar referentes socialmente construidos y ha actividades
especificas que permiten el desarrollo de habilidades y competencias

individuales.
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GESTION DEL CONFLtETO—
INTERPESONAL ESCOLAR

OBJETIVO

Conformar la MESA DE GESTION DEL CONFLICTO que a partir
del proceso de formacion y la capacitacion especifica en los MASC,
posibilite la concertacion de los metodos pertinentes y apropiados para
gestionar el conflicto al interior de la escuela.

METODOLOGIA

Se desarrolla a partir de la construccion colectiva de un perfil que
permite elegir a los representantes (docentes, estudiantes, padres) que
conformaran la mesa y gestionaran el conflicto al interior de la
Institucion. Actores que posteriormente recibiran capacitacion
especifica por parte de C.C.B en los MASC, y que les permitira
seleccionar los métodos mas adecuados para su contexto.
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MONTAJE DE ESTRATEGIAS PARA
LA ADMINISTRACION Y GESTION
DEL CONFLICTO

OBJETIVO

Concertar estrategias para la administracion de la mesa de gestion del
conflicto que posibilite la instalacion y desarrollo efectivo de la misma.

METODOLOGIA

Se realiza asesoria por parte de C.C.B para la administracion y gestion
de la mesa a estudiantes, docentes y padres de familia que la lideran,
para proceder posteriormente a la instalacion y funcionamiento de esta.
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SOSTENIBILIDAD

OBJETIVO

Multiplicar la experiencia en un nuevo grupo objetivo, a través de |
desarrollo de las estrategias metodologicas propuestas por el
programa, proceso liderado por la institucion con asesoria de C.C.B.

METODOLOGIA

Se inicia la capacitacion de un segundo grupo por parte de los docentes
tutores y estudiantes, proceso acompanado por C.C.B con una
Intervencion menos directa y apoyado por la red de tutores y la red de
conciliadores y gestores del conflicto RENACEG.
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MATERIALUTILIZADO “\—

Uso de semiotica para Ha de despertar los
instalaciones del sentidos de

imaginario: rituales, marchas, los actores: por el color, el
actos, simbolicos sonido, el olor, el tipo de
material utilizable

Concepcidn de
materiales
basicos a
avanzados

Materiales de inserciéon
cultural

Ha de responder a los interesesy
materiales conceptuales preferencias del ciclo evolutivo.

(ESTUDIO CARACOL 1998)

y didacticos
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MECANISMOS PARA LA SOSTENIBILIDAD
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TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA ©

CREACION DE UN COMITE DE
GESTION DE CONFLICTO ESCOLAR.

PERTENECER A LA RED DE
CONCILIADORES Y GESTORES DEL
CONFLICTO ESCOLAR DE CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA.

PERTENECER A LA RED
INTERINSTITUCIONAL DE DOCENTES
TUTORES

CONSOLIDAR LA ESCUELA DE PADRES
COMO AGENTE ACTIVO DEL
PROGRAMA

INSERCION DEL PROGRAMA EN EL PEI

N
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BENEFICIOS COLATERALES 2\~

“*Genera cohesion en el grupo aulico.

\ —
\

% Tendencia a la cooperacion en las

relaciones interpersonales.

% Reconocimiento de los pares con
ejercicio de autoridad

% Sentido de pertenencia en el espacio
donde se interactua a nivel social

¢ Desarrollo de la autonomia, valores

sociales y dimension de respeto con

sentido de igualdad
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VENTAJAS COLATERALES “\_

s»*Pertenecer a la “Red nacional de
conciliadores escolares y gestores del
conflicto escolar”

“*Participar en eventos nacionales e
internacionales que realiza la Camara de
Comercio de Bogota .

“*Actualizacion permanente en los temas

de MASC.
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